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ــی مصــوب مجلــس شــورای اســامی و  ــر دولت ــون تأســیس مؤسســات بیمــه غی ــر اســاس قان شــرکت بیمــه رازی ب
ــا هــدف توســعه فرهنــگ  ــران، ب ــورخ 1382/۰2/28 بیمــه مرکــزی جمهــوری اســامی ای مجــوز شــماره ۵1۹۴ م
بیمــه، ارتقــاء کیفیــت خدمــات بیمــه ای و گســترش فضــای رقابتــی در صنعــت بیمــه فعالیــت خــود را بــه عنــوان اولیــن 
شــرکت بیمــه خصوصــی در ایــران، از اوایــل ســال 1382 بــا ســرمایه 1۴۰،۰۰۰ میلیــون ریــال آغــاز نمــود کــه در 
ــت و  ــرار گرف ــرمایه ق ــزان س ــه در می ــت بیم ــرکت اول صنع ــزو ۵ ش ــدی ج ــش 7۰۰ درص ــا افزای ــال 1۴۰۰ و ب س

ســرمایه شــرکت بــه حــدود 2۰ هــزار میلیــارد رســید.
ــال  ــارد ری ــد 22 هــزار میلی ــه توانگــری یــک صنعــت بیمــه، تولی ــر کســب رتب بیمــه رازی در ســال 1۴۰۰ عــاوه ب
حــق بیمــه، اخــذ مجــوز قبولــی اتکائــی بعــد از 18 ســال و افزایــش ۴ برابــری ظرفیــت نگهــداری ریســک و ضمــن 
دارا بــودن بیــش از 6 هــزار مرکــز درمانــی طــرف قــرارداد بــر خــط در تمامــی شــهرهای کشــور و ارائــه خدمــات 
ــا شــماره تمــاس ــا مشــتریان 2۴ ســاعته ب ــا راه انــدازی مرکــز ارتبــاط ب  بــه شــش وزارتخانــه و ســازمان بــزرگ، ب
ــه گــذار  ــزار بیم ــش از 1۰ ه ــه مراکــز اســتانها و کانشــهرها در حــال حاضــر بی  8287-۰21 و ۴7 شــعبه در کلی

حقوقــی و یــک میلیــون بیمــه گــذار حقیقــی را تحــت پوشــش خدمــات خــود قــرار داده اســت.
شــرکت بیمــه رازی دارای 18۰۰ نماینــده حقیقــی، حقوقــی و زندگــی و 6۰۰ پرســنل در سراســر کشــور مــی باشــد 
کــه بــا توجــه بــه پنــج چرخــش اســتراتژیک ابــاغ شــده از ســوی مدیرعامــل محتــرم در جهــت شــعار " بیمــه رازی 

در اوج" فعالیــت مــی نماینــد.

تاریخچه بیمه رازی
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Razi Insurance Co. was established in early 2003 upon Act of Establishment of Non-Government 
Institutes approved in August 2001 by the Islamic Parliament, and permission No. 5194 dated 
2003/5/18 of Central Insurance Co., in order to develop insurance culture, promote insurance services 
quality and expand competition atmosphere in the insurance industry, as the first private insurance 
company with the capital of 140,000 million IRR. In 2022, with an increase of %700, its capital reached 
about 20,000 billion IRR and it became one of the top 5 companies in the insurance industry in terms 
of capital.
Razi Insurance in 2022, in addition to obtaining the first level of solvency ratio and generating 22,000 
billion IRR in insurance premiums, obtained the reinsurance acceptance license after 18 years and 
increased the retention capacity by 4 times. Moreover, by having more than 6,000 online medical 
centers in all the cities of Iran and providing services to six ministries and large organizations, it has 
set up a -24hour customer contact center with the contact number 8287-9821+ and 47 branches 
in all centers of provinces and cities, it has covered more than 10,000 legal and one million real 
policyholders with its services.
Razi Insurance Company has 1,800 real, legal and life representatives and 600 personnel all over 
the country, who are active according to the five strategic pivots of the respected CEO towards the 
slogan "Razi Insurance at its peak".

History
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در بیمــه آتش ســوزی، خســارت وارده در اثــر وقــوع خطــرات حریــق، صاعقــه، انفجــار، زلزلــه و آتشفشــان، 
ــه امــوال و  ــاران و ... ب ــه آب، ضایعــات آب و بــرف و ب ــاد، ترکیدگــی لول ســیل و طغیــان آب، طوفــان و تندب
دارایی هــای منقــول و غیــر منقــول ماننــد ســاختمان ها، تأسیســات، ماشــین آلات، تجهیــزات، لــوازم و اثاثیــه، 
ــه واحدهــای صنعتــی، تجــاری، مســکونی و انبارهــا وارد شــده جبــران می گــردد. ــق ب موجودی هــا و ... متعل

This insurance provides coverage against loss or damage to fixed or movable 
properties such as buildings, installations, machinery, equipment, appliances, 
inventories., which are related to industrial or commercial or residential units and 
stores, caused by perils such as fire, lightning, explosion, earthquake, volcanic 
eruption, flood, storm, thunder, hurricane, bursting of the pipeline, snow, and rain loss.

بیمه آتش سوزی

Fire Insurance
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بیمه اتومبیل به دو دسته تقسیم می شود:

الف( بیمه شخص ثالث
بــر اســاس قانــون بیمــه اجباری مســئولیت دارنــدگان وســایل نقلیه 
موتــوری در مقابــل شــخص ثالــث مصــوب 13۴7 و اصــاح قانون 
ــارات وارده  ــاری خس ــه اجب ــون بیم ــوب 1387 و قان ــور مص مذک
ــر حــوادث ناشــی از وســائل نقلیــه  ــث در اث ــه شــخص ثال شــده ب
ــی  ــوری زمین ــه موت ــایل نقلی ــدگان وس ــه دارن ــوب ۱۳۹5، کلی مص
مکلفنــد وســایل نقلیــه خــود را در قبــال خســارت بدنی و مالــی وارد 
شــده بــه اشــخاص ثالــث و خســارت بدنــی وارد شــده بــه راننــده 
مســبب حادثــه در اثــر حــوادث وســایل نقلیــه مذکــور بیمــه کننــد.

۱( بیمه شخص ثالث
ــبب  ــه س ــه ب ــت ک ــخاصی اس ــامل اش ــه ش ــن بیمه نام ــش ای پوش
حــوادث موضــوع ایــن قانــون دچــار خســارت مالــی و یــا خســارت 
بدنــی )هــر نــوع صدمــه بــه بــدن ماننــد شکســتگی، نقــص و از کار 
افتادگــی عضــو اعــم از جزیــی یــا کلــی– موقت یــا دائــم، دیــه فوت( 
شــوند بــه اســتثنای راننــده مســبب حادثــه. حداقــل مبلغ بیمــه در 
بخــش خســارت بدنــی معــادل حداقــل ریالــی دیــه مــرد مســلمان 
در ماه هــای حــرام و در بخــش خســارت مالــی معــادل 2/۵ 
درصــد تعهــدات بدنــی اســت. بیمه گــذار می توانــد بــرای جبــران 
ــدور  ــان ص ــور، در زم ــل مزب ــش از حداق ــی بی ــارت های مال خس
بیمه نامــه یــا پــس از آن، بیمــه تکمیلی تحصیــل کند. حداقــل دیه 
در ابتــدای هــر ســال توســط قــوه قضاییــه جمهــوری اســامی ایران 

ــردد. ــاغ می گ ــن و اب تعیی
2( بیمه حوادث راننده

ــبب  ــه س ــه ب ــت ک ــی اس ــامل رانندگان ــه ش ــن بیمه نام ــش ای پوش
ــوع  ــر ن ــی )ه ــارت بدن ــار خس ــون دچ ــن قان ــوع ای ــوادث موض ح
صدمــه بــه بــدن ماننــد شکســتکی، نقــص و از کار افتادگــی عضــو 
ــده و  ــوت( ش ــه ف ــم، دی ــا دائ ــت ی ــی – موق ــا کل ــی ی ــم از جزی اع
ــن  ــه در ای ــغ بیم ــل مبل ــود. حداق ــوب نش ــث محس ــخص ثال ش
بخــش معــادل حداقــل ریالــی دیــه مــرد مســلمان در ماه هــای غیر 

ــت. ــرام اس ح

ب( بیمه بدنه خودرو
ــه  ــده ب ــارت های وارد ش ــران خس ــل، جب ــه اتومبی ــه بدن در بیم
ــوادث  ــر ح ــه در اث ــوع بیم ــی موض ــوری زمین ــه موت ــیله نقلی وس
تعریــف شــده در قــرارداد مــورد توافــق بیــن بیمه گــذار و بیمه گــر 

ــرد. ــرار می گی ــش ق ــت پوش تح
خســارت های تحــت پوشــش ایــن بیمه نامــه بــه دو دســته 

می شــوند. تقســیم 
۱( پوشش های اصلی:

حادثه، سرقت کلی، آصا )آتش سوزی، صاعقه، انفجار(
2( پوشش های اضافی:

شکســت شیشــه بــه تنهایــی، پاشــیدگی رنــگ و مــواد شــیمیایی، 
ســیل و زلزلــه، ایــاب و ذهــاب، حــذف مــاده 10، نوســان قیمت 
خــودرو، افــت قیمــت خــودرو، ترانزیــت، ســرقت درجــای تمام 

قطعــات، ســرقت درجــای قطعات درخواســتی.

Auto insurance is classified into the two following groups:

A) The Third-Party Liability Insurance (TPL)
According to the law on Compulsory Liability Insurance of 
owners of land transport motor vehicles against third party 
passed in 1968 and its reforms passed in 2008 and the law or 
compulsory insurance of damages to the third party as a result 
of accidents caused by vehicles passed in 2016, all the owner 
of land transport motor vehicles are obligated to insure their 
liability against compensation of properties damages and 
injuries to third parties and injuries to the convicted driver as a 
result of accidents caused by mentioned vehicles.
1. Third-party liability insurance:
This policy covers people who may be subject to property 
damages and injuries due to events protected by this law 
(any injury to the body such as fracture, partial or complete 
disability - temporary or permanent, death), excluding 
the driver causing the accident. The minimum amount of 
insurance commitment in injuries is equal to the minimum of 
the blood-money (Dieh) of a Muslim man in lunar holy months 
in Rials, and in the financial part of the damage, it is equal to 
2.5% of the injuries liability. The insured can obtain additional 
insurance at the time of issuance of the policy or afterward to 
compensate property damages for more than the minimum. 
At the beginning of each year, the Dieh shall be designated 
and notified by the Judiciary of The Islamic Republic of Iran.
2. Driver›s accident insurance:
This policy covers drivers who may be subject to injuries due 
to events protected by this law (any injury to the body such 
as fracture, partial or complete disability - temporary or 
permanent, death), excluding third parties. The minimum 
amount of insurance commitment in this policy is equal to the 
minimum of the blood money (Dieh) of a Muslim man in lunar 
holy months in Rials.

B) Vehicle insurance: 
Vehicle insurance covers damages incurred by a motor 
vehicle due to an accident defined in the contract agreed 
between the insured and the insurer. The damages under this 
type of insurance coverage are classified into two groups:
1. Main coverages:
Accident, Theft, Fire, Lightning, Explosion
2. Additional coverages:
Glass breakage, splashing paint and chemical materials, 
earthquake, Flood, Transportation costs, Elimination of article 
10, Automobile price fluctuation and decrease, Transit, Theft 
of parts (Total or per request).

Auto Insuranceبیمه اتومبیل
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ــی(،  ــت – داخل ــی ترانزی ــی – صادرات ــری )واردات ــای بارب ــواع بیمه نامه ه ــدور ان ــا ص ــه رازی ب ــرکت بیم ش
حمــل کالای بیمه گــذار را در مقابــل خطرهــای حمــل و نقــل اعــم از زمینــی، هوایــی و دریایــی تحــت پوشــش 
قــرار داده و در تــاش اســت نگرانــی تجــار بــرای از دســت دادن کالا را کاهــش داده و احســاس اطمینــان و 

امنیــت خاطــر را بــه آنــان هدیــه دهــد.

بیمه نامه های باربری وارداتی، صادراتی و ترانزیت )حمل و نقل بین المللی(:
انــواع محموله هــای وارداتــی، صادراتــی و ترانزیتــی را می تــوان بــر اســاس شــرایط  Total Loss و یــا یکــی 

از شــرایط اســتاندارد موسســه بیمه گــران لنــدن شــامل شــرایط A, B, C  تحــت پوشــش قــرار داد.

بیمه نامه باربری داخلی:
ایــن بیمه نامــه حمــل محموله هایــی کــه مبــدأ، مســیر حمــل و مقصــد حمــل آن هــا در محــدوده جغرافیایــی 
ــه وســیله  ــران قــرار دارد را در مقابــل خطــرات ناشــی از آتش ســوزی و حادث کشــور جمهــوری اســامی ای

نقلیــه شــامل )تصــادف، تصــادم، واژگونــی و پــرت شــدن( وســیله نقلیــه تحــت پوشــش قــرار می دهــد.

بیمه باربری

Cargo Insurance (Marine Cargo Insurance)
Razi insurance company provides coverage for loss or damage against perils of sea 
or other perils in shipment of cargo by different means of transportations through 
sea, air or land.
Marine Insurance tries to alleviate the concern of merchants at the time of loss or 
damage and present sense of security and peace of mind to them.

International Transportation: 
Different types of cargo Insurance policies in international transportation consists  of 
import, export and transit,  provide coverage for cargo under total loss or Lloyd’s 
standard Institute cargo clauses A,B,C.

Inland Transportation:
This type of insurance policy related to shipment of cargo where its origin and 
destination are under the Geographical area of Iran and provide coverage against 
perils such as fire and accident of inland means of transportations such as (crash, 
collision capsize and overturning)

11
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بیمه هــای دریایــی دارای تنــوع و ویژگی هــای منحصــر بــه فــرد و خــاص خــود اســت. در ســفرهای دریایــی 
ارتبــاط کشــورها از طریــق دریــا، محــدوده حاکمیتــی هــر کشــور و قوانیــن و معاهده هــای بین المللــی 
همگــی باعــث ایجــاد الزاماتــی هســتند کــه ســبب می شــود تــا کشــتی ها قبــل از ســفر خــود اقــدام بــه تهیــه 
ــدن  ــرق ش ــال غ ــور مث ــد. به ط ــفرها بنماین ــن س ــی ای ــرات احتمال ــع خط ــرای رف ــه ای ب ــش های بیم پوش
ــا توجــه بــه تنــوع  کشــتی ها، آلودگــی دریا هــا، بیماری هــا، انتقــال لاشــه مغروقه هــا و... از آن جمله انــد. ب
بیمه هــای دریایــی چنــد نمونــه از پوشــش های متــداول در ایــن رشــته بــه شــرح ذیــل معرفــی می گردنــد.

Hull & Machinery | پوشش بدنه شناور و ماشین آلات •
Removal of Wreck | پوشش انتقال لاشه مغروقه ها •

Bunker CLC | پوشش آلودگی بانکر شناورها •
CLC | پوشش آلودگی شناورهای حامل نفت و مواد سوختی •

Builder's Risk | پوشش ریسک سازندگان شناور •
P&I | پوشش حمایت و غرامت •

پوشــش کرایــه حمــل، ریســک بنــادر، خطــر جنــگ، بلــوا و شــورش شــناورها، فرانشــیزِ کرایــه حمــل هــم 
ــی هســتند. نمونه هــای دیگــری از پوشــش بیمــه دریای

Different Types of Marine Hull Insurance:
Marine Insurance has an exclusive variety and specialty. The relation of Countries 
among the sea, governmental territories of each country, international law and 
conventions all impose conditions which enforce vessels to provides insurance 
coverage prior to start their voyage to remove and transfer the probable risk of 
perils. For example stranding of vessels, pollution of sea, disease, Removal of wreck, 
are some of them.
Some of different types of marine insurance coverage are as follows:

• Hull & Machinery (H & M)
• Removal of Wreck
• Bunker CLC (provide coverage for pollution)
• CLC (provide coverage for pollution)
• Builder’s risk
• P& I

Freight, port risk, Hull war risk & Hull S.R.C.C, are some of the other types of insurance 
coverage in this filed. بیمه دریایی

Marine Insurance
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ــث،  ــخاص ثال ــه اش ــبت ب ــا نس ــکان هواپیم ــی مال ــئولیت های عموم ــا و مس ــه هواپیم ــی، بدن ــه هوای در بیم
مســافران، بــار و محموله هــا همچنیــن مجــوز پــرواز خلبــان و مســئولیت خدمــات فرودگاهــی تحــت پوشــش 
قــرار می گیــرد. ایــن بیمه نامــه معمــولًا به صــورت تمــام خطــر بــه همــراه ســایر پوشــش های هوایــی بــرای 

ــردد. ــرداران آنهــا صــادر می گ ــی و بهــره ب ــکان شــرکت های هواپیمای مال
چند نمونه از پوشش های متداول در این رشته به شرح ذیل معرفی می گردند:

• پوشش بدنه هواپیما
• مسئولیت قانونی نسبت به اشخاص ثالث )غیر از مسافران(

• مسئولیت قانونی نسبت به مسافران
• مسئولیت قانونی بار و محموله ها

• پوشش از دست دادن گواهی پرواز خلبان
• خدمات فرودگاهی

پوشش فرانشیز بدنه و پوشش جنگ بدنه نیز نمونه های دیگری از پوشش بیمه هوایی هستند.

Hull Aviation, legal liability of the owner or charter in respect to third party, passenger, 
cargo & loss of license, Airport general liability all can be covered under aviation 
insurance policies, some of different types of aviation insurance are Mentioned as 
bellows:

• Hull Aviation 
• Legal liability against third party (except passenger)
• Legal liability against passenger
• Legal liability against cargo
• Loss of License
• General Liability of airport

بیمه هوایی )هواپیما(

Aviation Insurance
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در ایــن نــوع از بیمــه، بیمه گــر متعهــد جبــران زیــان هــای وارده بــه وجــوه موجــود در صنــدوق و یــا وجــوه 
در حــال جابجایــی )حمــل( شــامل پــول ) اســکناس و مســکوکات رایــج داخلــی و خارجــی( انــواع شــمش و 
ــارکت، اوراق  ــادار )اوراق مش ــواع اوراق به ــده، ان ــن ش ــی تضمی ــای بانک ــواع چکه ــره(، ان ــا و نق ــکه ) ط س
قرضــه دولتــی، اوراق ســهام، گواهــی ســپرده و ...( تمبــر، ســفته و براتهــای تمبــر شــده و تحریــر شــده و 

ــود.  ــتریان می ش ــده مش ــذار ش ــای واگ چک ه

انواع بیمه نامه پول )وجوه(:
• بیمه نامه وجوه در صندوق ) پول در صندوق(

• بیمه نامه وجوه در گردش ) پول در راه(
خطــرات اصلــی تحــت پوشــش ایــن بیمــه نامــه هــا عمدتــا شــامل خســارات ناشــی از ســرقت مســلحانه و 

غیــر مســلحانه، آتــش ســوزی، انفجــار، صاعقــه و ... مــی باشــد.

In this type of Insurance policy Insurer is responsible to pay for loss or damage to 
cash consists of paper money, coins and foreign coins, different kinds of bullion 
(gold & silver coins), banknotes, different types of securities (bonds, government 
bounds, certificate of deposit), stamp, bill of exchange, draft cheque ) in secured 
and locked or under cash in transit coverage loss or damage to different kinds of 
money, which some of them are mentioned above, during transit.

Different types of money insurance:

• Cash in safe insurance (money in safe)
• Cash in transit(money in transit)
Main perils covered under this type of insurance mainly consists of loss or damage 
caused by theft, burglary, fire, lightening, explosion

بیمه نامه پول )وجوه(

Cash In Safe & Cash In Transit (Money Insurance)
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موضــوع بیمــه حــوادث پرداخــت خســارت معیــن در صــورت فــوت، نقــص عضــو و از کارافتادگــی و جبــران 
هزینه هــای درمانــی ناشــی از حــوادث مشــمول بیمــه اســت بیمه هــای حــوادث خطــرات ناشــی از حادثــه را 
در تمــام ســاعات شــبانه  روز و در طــول مــدت بیمه نامــه تحــت پوشــش قــرار می دهــد و شــامل خطــرات 

شــغلی و غیرشــغلی می باشــد.

Accident insurance is to pay defined claims due to death, permanent disability 
(partial or total), and the insured's medical expenses. Accident insurance covers the 
risks of accidents at all hours of the day throughout the insurance duration, including 
those caused by occupational and non-occupational hazards.

بیمه حوادث

Accident Insurance
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ــن  ــود. در ای ــادر می ش ــد ص ــور را دارن ــارج از کش ــافرت خ ــد مس ــه قص ــرادی ک ــرای اف ــه ب ــن بیمه نام ای
بیمه نامــه افــراد، در طــول مــدت ســفر، چنانچــه بــا حوادثــی روبــه رو شــوند و یــا در مــوارد اورژانــس نیــاز 

ــوند. ــوردار ش ــه برخ ــن بیمه نام ــه ای ــش بیم ــد از پوش ــند، می توانن ــته باش ــی داش ــات درمان ــه اقدام ب
ــا،  ــه هواپیم ــی ب ــار تحویل ــدان ب ــارت فق ــران خس ــه جب ــوان ب ــه می ت ــن بیمه نام ــش های ای ــر پوش از دیگ
ــزام  ــه اع ــل هزین ــت، تقب ــر در حرک ــش تأخی ــافر و پوش ــراه مس ــار هم ــر در ورود ب ــارت تأخی ــران خس جب
همــراه بیمــار بــه خــارج از کشــور، بازگردانــدن جســد فــرد بیمــه شــده بــه داخــل کشــور و هزینــه برخــی 

ــز اشــاره کــرد. ــی نی دعــاوی حقوق

This type of insurance policy is issued for those who intend to travel abroad. Under 
this insurance, people can benefit from its coverage when facing incidents or 
needing emergency treatments during their stay abroad. This insurance also 
includes the compensation for in-flight loss of baggage checked in, compensation 
for delay in the arrival of luggage, delayed departure, travel expenses of a person 
accompanying the patient, returning the insured's corpse, and legal expenses for 
the cases against the insured.

بیمه مسافرت های خارجی

Travel Insurance
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بیمــه جامــع زندگــی و ســرمایه گذاری شــکلی از بیمــه می باشــد کــه بیمه گــر در مقابــل فــوت، فــوت 
ناشــی از حادثــه، امــراض خــاص، نقــص عضــو دائــم کلــی و جزئــی و همچنیــن هزینه هــای پزشــکی ناشــی 
ــه  ــولًا ب ــی را معم ــت، مبالغ ــده اس ــه درج گردی ــع در بیمه نام ــوان ذینف ــه عن ــه ب ــخاصی ک ــه اش ــه ب از حادث

ــد. ــت می نمای ــا پرداخ ــورت یکج ص
ــه  ــد ب ــذار می توان ــت و بیمه گ ــر اس ــف پذی ــرمایه گذاری منعط ــی و س ــع زندگ ــه جام ــه بیمه نام ــق بیم ح
ــذار پــس از کســر  ــد. حــق بیمــه پرداختــی توســط بیمه گ روش هــای مختلــف حــق بیمــه را پرداخــت نمای
هزینه هــای بیمه گــری در اندوختــه بیمه نامــه ذخیــره و بــه آن ســود ســرمایه گذاری تعلــق می گیــرد. 

ــد. ــتفاده نمای ــه اس ــه بیمه نام ــغ اندوخت ــان از مبل ــر زم ــد در ه ــذار می توان بیمه گ

Universal Life Insurance is a form of insurance that makes payment upon death, 
accidental death, critical illness, permanent disability (partial or total), and medical 
expenses to those designated as beneficiaries. Once a covered loss occurs, the insurer 
makes a payment, usually in a lump sum. Universal life insurance provides flexible 
premium payment options, like monthly, semi-annual and annual installations.
Life Insurance premium consists of two components: an insurance cover premium 
and an investment saving premium. This cash value is allowed to withdraw from 
the policy.

بیمه زندگی

Life Insurance
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بیمه نامه هــای مهندســی یکــی از شــاخص های مهــم در فعالیت هــای ســاختمانی،  عمرانــی و تولیــدی 
ــی و ســازندگی در آن کشــور  اســت و رشــد آن در هــر کشــوری نشــان دهنده افزایــش فعالیت هــای عمران

ــد از: ــی عبارتن ــای مهندس ــن بیمه ه ــت. مهمتری اس
ــین آلات و  ــه ماش ــب )EAR(، بیم ــرات نص ــام خط ــه تم ــکاران )CAR(، بیم ــرات پیمان ــام خط ــه تم بیم
تجهیــزات پیمانــکاری )CPM(، بیمــه شکســت ماشــین آلات )MB(، بیمــه ســازه های تکمیــل شــده 
)CECR(، بیمــه تجهیــزات الکترونیکــی )EE(، بیمــه فســاد کالا در انبــار ســردخانه ها )DOS(، بیمــه بویلــر 
ــوال  ــرات ام ــام خط ــه تم ــاختمان )LDB(، بیم ــان س ــی و پنه ــوب اساس ــه عی ــار، بیم ــت فش ــازن تح و مخ

ــروژه. ــع پ ــه جام ــین آلات )CMI(، بیم ــع ماش ــه جام )PAR(، بیم

Engineering insurance is a backbone of civil works, production, and construction 
activities, and its growth in a country reflects the rise in construction and 
manufacturing activities in an economy. The essential engineering insurances are 
as follows: Contractors› All Risk Insurance A.R), Erection All Risk Insurance (E.A.R), 
Contractors' Plant and Machinery (C.P.M), Machinery breakdown (M.B), Civil 
Engineering Completed Risks (C.E.C.R), Electronic Equipment (E.E), Deterioration 
of Stock in Cold Storage (D.O.S), Boiler and Pressure Plant (B.P.P), Latent Defects 
of Building D.B), Property All Risk (P.A.R), Comprehensive Machinery (C.M) and 
Comprehensive Project (C.P).

بیمه مهندسی

Engineering Insurance
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الف( بخش خشکی )ساحلی(:
در ایــن بخــش عملیــات مربــوط بــه اکتشــاف و اســتخراج نفــت و گاز، پالایشــگاه های نفــت و گاز، پتروشــیمی 
و همچنیــن  ســاخت و نصــب تأسیســات نفتــی و گازی ماننــد دکل هــای حفــاری ســاحلی،  تحــت  پوشــش 

ــوند. ــرار داده می ش ق

ب( بخش دریایی )فراساحلی(:
در ایــن بخــش ســاخت و نصــب ســکوهای دریایــی، نصــب جکت هــا، عملیــات لولــه گــذاری در دریــا و ســایر 
مــوارد مرتبــط بــا عملیــات اکتشــافات و اســتخراج نفــت و گاز در دریــا تحــت پوشــش بیمــه قــرار می گیرنــد.

This insurance consists of two lines:

A) Onshore:
This line covers operations related to exploration and extraction of oil and gas, oil 
and gas refineries, petrochemical operations, and construction and installation of 
oil and gas structures.

B) Offshore:
This line covers construction and installation of platforms, installation of jackets, 
subsea pipeline operation, and related subsea exploration and extraction of oil and 
g a s .

بیمه نفت و انرژی

Oil and Energy Insurance
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ــی از  ــی ناش ــات مال ــم و صدم ــدگار کنی ــکرگزاری، مان ــا ش ــان را ب ــوب زندگی م ــره خ ــر منتظ ــات غی اتفاق
اتفاقــات ناگــوار را بــا بیمــه کاهــش دهیــم. بیمــاری و هزینه هــای ناشــی از آن همــواره زندگــی مــا را تحــت 
تاثیــر قــرار می دهــد، بیمــه درمــان یکــی از راه هایــی اســت کــه بــا داشــتن طیــف وســیعی از پوشــش ها )از 
قبیــل جبــران هزینه هــای بســتری در بیمارســتان، پاراکلینیکــی و تشــخیصی( می توانــد کاهش دهنــده ایــن 
ــت و  ــک، ویزی ــکی، عین ــش های دندانپزش ــش پوش ــر افزای ــال های اخی ــد. در س ــی باش ــات مال ــوع صدم ن

ــت.  ــش داده اس ــه را افزای ــن بیمه نام ــش های ای ــتره پوش دارو گس
بیمــه رازی بــا داشــتن شــبکه گســترده مراکــز درمانــی طــرف قــرارداد می توانــد، بــه بهتریــن شــکل ارائــه 

ــد. ــدگان باش ــف بیمه ش ــای مختل ــای گروه ه ــخگوی نیازه ــه و پاس ــن بیمه نام ــات ای ــده خدم دهن

We shall protect the life's happy events by thankfulness and minimize the losses 
caused by unpleasant incidents by health insurance. Diseases and their treatment 
expenses have always affected our lives. Health insurance reduces financial losses 
by covering a wide range of health expenses, namely hospitalization, clinical, and 
diagnosis costs. This insurance policy has covered medical examinations, medicines, 
glasses, and dental expenses in recent years. Covering an extensive network of 
contracted health centers, Razi Insurance Company offers the most trustworthy 
services to meet a wide range of policyholders' needs.

بیمه درمان

Health Insurance
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مســئولیت مدنــی عبارتســت از تعهــد والتزامــی کــه شــخص نســبت بــه جبــران زیــان 
وارده بــه دیگــری دارد، اعــم از آنکــه زیــان مذکــور در اثــر عمــل خــود شــخص مســئول 
یــا اعمــال اشــخاص وابســته بــه او و یــا ناشــی از اشــیا و امــوال تحــت مالکیــت یــا تصــرف 
وی بــه وجــود آمــده باشــد. بیمــه مســئولیت مدنــی قــراردادی اســت کــه بــه موجــب 
ــذار ، متعهــد  ــر )شــرکت بیمــه( در ازای دریافــت حــق بیمــه مقــرر از بیمه گ آن بیمه گ
اســت کــه در صــورت تحقــق خطــر موضــوع بیمــه، خســارت وارد بــه اشــخاص ثالــث  

ــه بیمه گــذار تحمیــل می شــود( را جبــران کنــد. )کــه اگــر بیمــه نباشــد ب
انواع بیمه های مسئولیت مدنی قابل ارائه در بیمه رازی:

بیمه نامه مسئولیت مدنی کارفرما در مقابل کارکنان:
ــه  ــان ب ــه کارکن ــی وارده ب ــن بیمه نامــه خســارت های ناشــی از آســیب بدن در ای
دلیــل قصــور کارفرمــا تحــت پوشــش می باشــد. ایــن بیمه نامــه براســاس نــوع 

ــردد: ــه ســه دســته تقســیم می گ فعالیــت کارفرمــا ب

فعالیت هــای صنعتــی، خدماتــی،  کارکنــان ویــژه  قبــال  کارفرمــا در   -1
و... تولیــدی 

2- کارفرما در قبال کارکنان ویژه سازندگان ابنیه
3- کارفرما در قبال کارکنان ویژه پروژه های عمرانی 

بیمه نامه مسئولیت مدنی تولیدکنندگان کالا در قبال استفاده کنندگان:
ــی وارده  ــان مال ــا زی ــی ی ــیب بدن ــی از آس ــارت های ناش ــه خس ــن بیمه نام در ای
ــولات  ــت محص ــدم کیفی ــی از ع ــث ناش ــخاص ثال ــدگان و اش ــتفاده کنن ــه اس ب
تولیــدی بیمه گــذار تحــت پوشــش قــرار می گیــرد. برخــی از انــواع محصــولات 
تولیــدی کــه می تواننــد تحــت پوشــش ایــن بیمه نامــه قــرار گیرنــد بشــرح زیــر 

می باشــد:

1- انواع عایق های رطوبتی و کفپوش ها
2- انواع لوله و اتصالات پلی اتلین و پلی پروپیلن

3- انواع ماشین آلات )صنعتی و غیر صنعتی( و قطعات آن ها
۴- آسانسورها، بالابرها، جرثقیل ها

۵- انواع لوازم خانگی

بیمه نامه مسئولیت مدنی حرفه ای:
ــی وارده  ــان مال ــا زی ــی ی ــیب بدن ــی از آس ــارت های ناش ــه خس ــن بیمه نام در ای
بــه اســتفاده کنندگان از خدمــات حرفــه ای بیمه گــذار تحــت پوشــش قــرار 
می گیــرد. بیمه گــذاران ایــن نــوع بیمه نامــه معمــولًا افــرادی هســتند کــه عــاوه 
ــت در  ــام فعالی ــی انج ــوز قانون ــر، مج ــه معتب ــص و گواهینام ــتن تخص ــر داش ب
ــای  ــواع بیمه نامه ه ــن ان ــند. مهمتری ــز دارا می باش ــود را نی ــص خ ــه تخص زمین

ــد از: ــه ای عبارتن ــئولیت حرف مس

1- بیمه مسئولیت مدنی حرفه ای پزشکان و پیراپزشکان
2- بیمه مسئولیت مدنی حرفه ای مسئولین فنی مراکز درمانی 

3- بیمه مسئولیت مدنی حرفه ای مهندسین 
۴- بیمــه نامــه مســئولیت مدنــی حرفــه ای مدیران 

آژانس هــا وتورهــای مســافرتی
۵- بیمــه مســئولیت مدنــی حرفــه ای مدیــران 

)D&O( وسرپرســتان 
۶- بیمــه مســئولیت مدنــی حرفــه ای شــکارچیان و 

محیــط بانــان 

بیمه نامه مسئولیت مدنی عمومی:
ــیب  ــی از آس ــارت های ناش ــه خس ــن بیمه نام در ای
بدنــی یــا زیــان مالــی وارده بــه اشــخاص ثالــث 
ــد  ــذار ندارن ــا بیمه گ ــی ب ــچ ارتباط ــه هی ــرادی ک )اف
ــا در  ــده ی ــام ش ــای انج ــطه فعالیت ه ــه واس ــی ب ول
ــوند(  ــارت می ش ــار خس ــذار دچ ــام بیمه گ ــن انج حی
تحــت پوشــش قــرار می گیــرد. برخــی از رایــج 

ــد از : ــه عبارتن ــن بیمه نام ــواع ای ــن ان تری

اجــرای  از  ناشــی  مدنــی  مســئولیت  بیمــه   -1
عمرانــی و  ســاختمانی  عملیات هــای 

2- بیمه مسئولیت مدنی ناشی از آتش سوزی
یــا  شــهرداری ها  مدنــی  مســئولیت  بیمــه   -3

ی هــا ر هیا د
ــب و  ــرکت های نص ــی ش ــئولیت مدن ــه مس ۴- بیم

نگهــداری تابلوهــای تبلیغاتــی
 

بیمه نامه مسئولیت قراردادی:
در ایــن بیمــه نامــه زیــان مالــی وارده بــه یــک طــرف 
قــرارداد بــه علــت تخلــف طــرف دیگــر )بیمه گــذار( 
از شــرایط منــدرج در قــرارداد )یعنــی عــدم انجــام 
تعهــدات خــود یــا انجــام تعهــد بطــور ناقــص( تحــت 
ــواع رایــج ایــن  پوشــش قــرار می گیــرد. برخــی از ان

ــد از: ــه عبارتن بیمه نام

1- بیمه مسئولیت متصدیان حمل و نقل داخلی
2- بیمه مسئولیت متصدیان حمل و نقل بین المللی 

بیمه های مسئولیت 
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Liability insurance and special plans:
Civil liability is obligation and responsibility of a person to compensate 
the damage he has caused to another, whether the said damage 
is caused by the action of the responsible person or his dependents 
or by objects and property under his ownership or possession. Civil 
liability insurance is a contract according to which, in exchange for 
receiving the prescribed insurance premium from the insurer, the 
insurer (insurance company) is obliged to impose damages on third 
parties (if not insured, the risk to the subject of insurance occurs). Be) 
to compensate.
Types of civil liability insurance that can be offered in Razi Insurance:

Employer`s Liability Insurance for Employees:
In this insurance policy, damages caused by bodily harm to employees 
due to the employer’s negligence are covered. This insurance policy 
is divided into three categories based on the type of activity of the 
employer :

1- Employer›s civil liability with employees of industrial, 
service, production
2- Employer's civil liability with employees of building 
bui lders
3- Employer's civil liability with employees of construction 
projects

Civil liability insurance of producers of goods against 
users :
This insurance policy covers damages caused by bodily harm or 
financial losses to users and third parties due to the insured›s products› 
lack of quality. Some of the products that this insurance policy can 
cover are as follows:

1- Types of waterproofing and flooring
2- Types of pipes and fittings of polyethylene and 
p o l y p r o p y l e n e
3- Types of machines (industrial and non-industrial) and 
their parts
4- Elevators, elevators, cranes
5- Types of home appliances

Professional liability insurance:
This insurance policy covers damages caused by bodily injury or 
financial losses to users of the insured’s professional services. Insureds 
of this type of insurance policy are usually people who have valid skill 
certificates and have a legal license to operate in their specialization 
field. The most important types of professional liability insurance are:

1- Professional liability insurance of doctors and 
p a r a m e d i c s
2- Professional civil liability insurance of technical 
managers of medical centers

3- Professional civil liability insurance 
of engineers
4- Professional civil liability insurance 
for managers of travel agencies and 
networks
5- Professional civil liability insurance 
for managers and supervisors (D&O)
6- Professional civil liability insurance 
for hunters and rangers

General Liability Insurance:
This insurance policy covers damages 
resulting from bodily injury or financial 
loss to third parties (persons who have no 
relationship with the insured but are harmed 
by the activities performed or during the 
insured's performance). Some of the most 
common types of this insurance policy are:

1- Civil liability insurance resulting 
from the implementation of 
construction and civil operations
2- Fire liability insurance
3- Civil liability insurance of 
municipalities or villages
4- Civil liability insurance of 
companies installing and maintaining 
b i l l b o a r d s

Contractual Liability Insurance:
In this insurance policy, financial losses 
incurred by one party to the contract due 
to the other party (insurer) violating the 
terms of the contract (i.e., failure to fulfill its 
obligations or incomplete performance of 
the obligation) are covered. Some common 
types of insurance are:

1- Liability insurance for domestic 
transport operators
2- Liability insurance for international 
transport operators
coverage in this filed.

Liability Insurance
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