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تیتر  یک
تولد   تان  مبارک

20 دی ماه

خانم زهرا باقری زیارتی همکار محترم ستاد

آقای محسن گرجی نماینده محترم شعبه همدان

خانم عاطفه محمدی نماینده محترم شعبه زنجان

خانم صدیقه شهابی نماینده محترم شعبه مشهد مرکزی 

خانم فاطمه عظیمی نماینده محترم قزوین

خانم محبوبه مکی نماینده محترم شعبه یزد

21 دی ماه

آقای آرش خمر سرپرست مدیریت محترم استان سیستان 

و بلوچستان

خانم اعظم نورانی نماینده محترم شعبه مشهد مرکزی

22 دی ماه

آقای وحید سلیمی نماینده محترم شعبه اراک

خانم الهام اکبرزاده نماینده محترم شعبه کرمانشاه

23 دی ماه

آقای امید نیک نام همکار محترم شعبه مرکزی

آقای علی تقی زاده نماینده محترم شعبه قم

آقای علی عربیان نماینده محترم شعبه سنندج

آقای ابوالفضل الهی نماینده محترم شعبه مشهد

همکاران و نمایندگان گرامی

ــهید  ــال ش ــم فوتس ــور تی حض

ــده  ــری نماین ــا اسپانس ــی ب بابای

ــل، آقای  ــعبه اردبی ــه رازی ش بیم

مســابقات  در  اقبالــی  حســن 

ــام ۹دی ــتانی ج اس

ســازی  تیــم  دوره   دومیــن 
ــرای  ــی ب ــای زندگ ــه ه بیم
اردبیــل نماینــدگان اســتان 

دوره آموزشــی شــگفتی هــای فــروش بیمــه عمــر بــا حضور 
اســتاد بیــات در سرپرســتی اســتان خوزســتان  برگــزار شــد

مدیــر بیمه هــای اشــخاص بیمــه رازی بــا اشــاره بــه رونمایــی 
از ســامانه برخــط بیمــه رازی در ســال آینــده، گفــت: اولویــت 
اصلــی بیمــه رازی در بیمه هــای درمــان ارائــه خدمــات بــه روز 
ــن در  ــت و ای ــتریان اس ــدی مش ــش رضایتمن ــت افزای در جه
ــه  ــرکت ب ــوی ش ــذب پرتف ــد ج ــه 50 درص ــت ک ــی اس حال

ــت. ــان اس ــای درم ــذاران بیمه ه ــت بیمه گ ــطه رضای واس
بــه گــزارش روابــط عمومــی و امــور بیــن الملــل بیمــه رازی، 
ــه  ــه رازی ک ــخاص بیم ــای اش ــر بیمه ه ــی- مدی ــر رواق اکب
ــداد سه شــنبه های پاســخگویی  مهمــان پنجــاه و ســومین روی
بــود، از بیمــه درمــان بــه عنــوان رشــته ای بیمــه ای کــه تمــام 
ــت:  ــرد و گف ــاد ک ــتند، ی ــر هس ــا آن درگی ــردم ب ــاد م آح
ــت و  ــه اس ــراد جامع ــه اف ــواره دغدغ ــان هم ــای درم هزینه ه
ــه پناهــگاه مناســب  ــرای جبــران هزینه هــای درمــان نیــاز ب ب
اســت، از ایــن رو شــرکت های صنعــت بیمــه بــا ارائــه خدمــات 
ــد. ــی می کنن ــذاران معرف ــه بیمه گ ــود را ب ــه خ ــن زمین در ای

او ادامــه داد: از بیمــه درمــان بــه عنــوان دروازه ورود بــه 
ــی  ــذاران زمان ــود و بیمه گ ــرده می ش ــام ب ــوال ن ــای ام بیمه ه
کــه رضایــت خوبــی در دریافــت خدمــات بیمــه درمــان داشــته 
باشــند، اعتمــاد کــرده و پوشــش بیمه هــای امــوال را  از 

ــد. ــت می کنن ــه دریاف ــرکت بیم ش
ــای  ــته بیمه ه ــال های گذش ــرد: در س ــان ک ــی خاطرنش رواق
ــذاران  ــن بیمه گ ــت اول در بی ــه از اولوی ــث و بدن ــخص ثال ش
ــوف  ــه معط ــن توج ــر ای ــال حاض ــا در ح ــوده ام ــوردار ب برخ
ــزرگ  ــذاران ب ــی بیمه گ ــت و حت ــان اس ــای درم ــه بیمه ه ب
ــه همــکاران خــود، همــکاری  ــع دغدغ ــرای رف و ســازمان ها ب
ــه  ــوط ب ــه من ــت بیم ــرکت های صنع ــا ش ــود را ب ــه ای خ بیم

ــد. ــت قرارداده ان ــه روز و باکیفی ــات ب ــت خدم دریاف
ــه  ــر اینک ــد ب ــا تاکی ــه رازی ب ــای اشــخاص بیم ــر بیمه ه مدی
ارائــه خدمــات در بیمه هــای درمــان، ســنگ محکــی در 

ــان  ــت، خاطرنش ــه ای اس ــرکت های بیم ــرد ش ــی عملک ارزیاب
ــوی  ــذب پرتف ــد ج ــش از 50 درص ــر بی ــال حاض ــرد: در ح ک
ــه  ــب در ارائ ــرد مناس ــطه عملک ــه واس ــه رازی ب ــرکت بیم ش

ــت.  ــان اس ــای درم ــات بیمه ه خدم
او تصریــح کــرد: عملکــرد مناســب بیمــه رازی شــرایط را 
ــارج  ــذاران خ ــیاری از بیمه گ ــه بس ــم زده ک ــه ای رق ــه گون ب
ــت  ــرای دریاف ــه رازی را ب ــاب، بیم ــد انتخ ــه و فرآین از مناقص
خدمــات بیمــه ای انتخــاب می کننــد، کــه در بســیاری مــوارد 
ــواع  ــع ان ــه تجمی ــوط ب ــان من ــای درم ــات بیمه ه ــه خدم ارائ

ــت. ــه رازی اس ــا در بیم ــه نامه ه بیم
ــر اینکــه  ــه ایــن ســوال مبنــی ب رواقــی در ادامــه در پاســخ ب
در مدیریــت بیمه هــای اشــخاص چــه اهدافــی پیگیــری 
می شــود، بیــان کــرد: یکــی از اهــداف مهــم بیمــه رازی 
ــال  ــول دیجیت ــر تح ــد ب ــخاص تاکی ــای اش ــه بیمه ه در زمین
ــت و  ــط ثب ــامانه برخ ــذاری س ــه گ ــه پای ــود ک ــرکت ب در ش
ــول  ــای تح ــی از خروجی ه ــان یک ــای درم ــری هزینه ه پیگی

ــت. ــوده اس ــه رازی ب ــرکت بیم ــال در ش دیجیت
طبــق  داد:  ادامــه  کشــور  بیمــه  صنعــت  مدیــر   ایــن 
ــا در  ــر آن اســت ت ــرار ب برنامــه ریزی هــای صــورت گرفتــه، ق
ــه  ــتای ارائ ــه رازی در راس ــط بیم ــامانه برخ ــده س ــال آین س
ــته های  ــام رش ــارت در تم ــت خس ــدور و پرداخ ــات ص خدم
بیمــه ای رونمایــی شــود، کــه امیــد اســت در روزهــای انتهایــی 
ــی  ــورت آزمایش ــه ص ــامانه ب ــان س ــش درم ــال 1401 بخ س

ــرار گیــرد. مــورد اســتفاده ق
ــرداد و  ــال 1402 خب ــن در س ــای نوی ــه طرح ه ــی از ارائ رواق
گفــت: طرح هــای نویــن و متفاوتــی در ســال 1402 بــه بــازار 
بیمــه معرفــی خواهــد شــد کــه نــگاه اصلــی بــه بیمــه گذارانی 
ــه رازی  ــرکت بیم ــود را در ش ــه ای خ ــبد بیم ــه س ــت ک اس

ــد. تشــکیل داده ان

بیمــه درمــان، دروازه جــذب بیمه هــای 

ــار  ــه ب ــال ب ــال 1402، س ــوال/ س ام

نشســتن تحــول دیجیتــال در بیمــه رازی 

ــتان  ــاب اس ــرکت آب و فاض ش
ــد  ــذار جدی ــه گ ــمنان، بیم  س

بیمه رازی

بــزرگ  بیمه گــذاران  بــالای  رضایتمنــدی  ثبــت  پــی   در 
ــن  ــاب ای ــرکت آب و فاض ــمنان، ش ــتان س ــه رازی در اس بیم
خدمــات  دریافــت  زمینــه  در  همــکاری  خواســتار  اســتان 
ــان و ســایر رشــته های   بیمــه ای رشــته های عمــر تلفیقــی، درم

بیمه ای شد.


