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تیتر  یک

۱۴00/۱۱/۱6
آقای رضــا بیــگدلی مدیــر محــترم بیمــه های            

آتش سوزی
محترم  نماینده  خراسانی  سید  هادی  سید  آقای 

شعبه آپادانا
آقای مهدی تقی بیگلو نماینده محترم شعبه زنجان

آقای محمد فاریابی نماینده محترم شعبه شیراز
آقای جواد پارساپور نماینده محترم شعبه اصفهان

۱۴00/۱۱/۱7
خانم ملیحه هادیزاده تثبیتی همکار محترم شعبه 

رشت
خانم عایشه اونق نماینده محترم شعبه گرگان

خانم زهرا محمدی نماینده محترم شعبه ارومیه
خانم سودابه باقری نماینده محترم شعبه اصفهان

021-8287

021-8287
021-8287

تولد   ت  مبارک

 همکار عزیز
} بهمن  ماهی{

پرداخــت                          فاطمــی  شــعبه  اول  اولویــت 
ــت ــارت اس ــع خس ــه موق ب

ــعبه  ــان ش ــدگان و بازاریاب ــور نماین ــا حض ــال ب ــازی دیجیت ــم س دوره تی
ــد ــزار ش ــان برگ کرم

صــدور بیمــه نامــه عمــر و ســرمایه گــذاری بــا ســپرده 
یــک میلیــارد و پانصــد میلیــون ریالی توســط همــکاران 

پــر تــاش شــعبه قم

مزایای ویژه بیمه عمر و سرمایه گذاری شرکت بیمه رازی:
۱.پرداخت سود سالیانه حاصل از سرمایه گذاری 

ــورت  ــه ص ــذاری ب ــرمایه گ ــل از س ــود حاص ــت س ۲.پرداخ
مشــارکت درمنافــع عــاوه برنــرخ ســود فنــی )ســود قطعــی ۳۴ 

ــد( درص
۳.پرداخــت وام بــه بیمــه گــذار، بــدون نیــاز بــه معرفــی ضامــن 

پــس از ســال دوم تاســقف ۹۰ درصــد ارزش بازخریــدی 
ــدی  ــد ارزش بازخری ــا ۹۰ درص ــه ت ــت از اندخت ــکان برداش ۴.ام

ــه ای  ــال دوم بیم ــان س ــس از پای پ
۵. امــکان تبدیــل بیمــه نامــه بــه بیمــه مســتمری )بازنشســتگی( 

در پایــان مــدت قــرارداد
 

دوره تیــم ســازی دیجیتــال بــا حضــور نماینــدگان و بازاریابــان شــعبه کرمــان برگــزار شــد. همچنیــن در ایــن 

جلســه از نماینــده برتــر لیــگ ســتارگان آقــای فــرزاد اقبــال تقدیــر بــه عمــل  آمــد.

ــه  ــم حدیث ــم، خان ــتان ب ــد شهرس ــی جدی نمایندگ
دریجانــی، بــا حضــور  دونفــر از اعضــای شــورای 
اســامی شــهر بــم و آقــای بهــرام بازگیــر مدیــر 

محتــرم شــعبه کرمــان افتتــاح شــد

ــکاران  ــن هم ــی از قدیمی تری ــر از یک تقدی
ــرم  ــاون محت ــی مع ــم امین ــه رازی خان بیم
ــادر و  ــبت روز م ــه مناس ــل ب ــعبه اردبی ش

ــت روز زن گرامیداش

شــــعبه تخصصــی پرداخــت خســارت فاطمی بیمــــه رازی در 
راســــتای اجــرای دســتور مدیــر عامــل محتــرم در خصــوص 
ــه  ــه ب پنــج چرخــش اســتراتژیک از مشــتری مــداری منفعلان
ــه  ــرکت بیم ــه ش ــتریان ب ــتگی مش ــاداری و وابس ــش وف افزای
ــش  ــود و افزایــ ــدات خــ ــام تعهــ ــن انجــ رازی و همچنی
ــا  ــرم بــ ــن محت ــذاران و مراجعی ــه گــ ــتمندی بیم رضایــ
تســــریع در پرداخــــت خســارت، تنهــــا در دی مــاه ســال 
جــــاری بیــــش از55 میلیــارد ریــال خســــارت در رشــــته 
ثالــث بدنی  وحوادث راننده پرداخــــت کــــرده اســــت. بــــه 
گــــزارش روابــــط عمومــــی و اموربین الملــــل بیمــه رازی، 
در ماه هــــای اخیــر بــه واســــطه تأکیــد و دســتور ویــژه 
مدیــــر عامــــل محترم  بیمــــه رازی مبنــی بــــر پرداخــت 
ــت  ــی و پرداخــ ــد بررســ ــارت، فرآینــ ــع خســ ــه موقــ بــ
خســــارت در ایــن شــرکت تســــریع یافتــه و اولویــت اول 
شــعب و ســتاد بیمــه رازی بررســی و پرداخــت به موقــع 
خســــارات اســــت. بــا توجــه بــه اینکه پرداخــــت خســــارت 
یکــــی از مهمتریــــن مؤلفــه هــــای تأثیرگــــذار در روابــــط 
بیمــه گــــذار و شــــرکت بیمــــه مــی باشــد ایــن موضــوع  در 
دســتور کار شــعب قــرار گرفتــه اســت. همچنیـــن پرداخـــت 

به موقـــع خسارت از تجمیـــع و انباشـــت خســـارات در ماه هـای پایانـی ســـال جلوگیـری خواهـد کـــرد. بررسـی فعالیـت شـعب 
در زمینـــه پرداخـــت خســـارت نشـــان از آن دارد کـه شـــعبه تخصصی فاطمی در دیمـاه سـال جـاری بیـــش از 55 میلیارد ریال، 
طــی53 فقــره پرونـــده در رابطـــه بـــا خســارت ثالــث بدنی وحــوادث راننده پرداخـــت کـــرده اســـت. لازم به ذکر اســت کــه زمان 

ــدا کــرده اســت.    ــه ۴8 ســاعت کاهــش پی ــن شــعبه ب ــده هــای تکمیــل شــده در ای ــه پرون رســیدگی ب

ســومین جلســه وکاس آموزشــی بــازار یابــی و فــروش بیمــه هــای زندگی 
بــرای نماینــدگان و شــبکه فــروش اســتان اصفهــان برگــزار گردید
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ــه و  ــت بیم ــل صنع ــری از تعام ــد، تصوی ــه می کنی ــه مطالع ــناریویی ک س
مشــتری در کمتــر از یــک دهــه پیــش رو اســت. مدیــر شــرکتی، روز کاری 
ــه کاری  ــر برنام ــی ب ــخصی مبتن ــی ش ــتیار دیجیتال ــام دس ــا پی ــود را ب خ
ــخص و  ــیدن را مش ــیر رس ــد و مس ــه مقص ــن برنام ــد. ای ــت می کن دریاف
بــرای شــرکت بیمه گــر ارســال می کنــد، مســیر توســط دســتیار دیجیتالــی 
ــرای مدیریــت هزینه هــا  ــر ب شــرکت بیمه گــر بررســی و مســیر کــم  خطرت
بــا ارائــه پیشــنهادی مبتنــی بــر افزایــش ارزش بیمــه در صــورت انتخــاب 
ــردد.  ــر شــرکت ارســال می گ ــه گوشــی هوشــمند مدی ــن ب مســیر جایگزی
اگــر مدیــر شــرکت در طــول روز تصادفــی را تجربــه کنــد، دســتیار 
ــی اطلاعــات لازم جهــت دریافــت خســارت را از شــرکت بیمه گــر  دیجیتال
ــه  ــل حادث ــاد از مح ــد، پهب ــال می کن ــادف را ارس ــر تص ــت و تصاوی دریاف
عکس بــرداری و نزدیک تریــن تعمیــرگاه طــرف قــرارداد بــه عنــوان مقصــد 
بعــدی تعییــن و بــا بــرآورد زمــان رســیدن بــه تعمیــرگاه، زمــان رســیدن 

ــردد. ــخص می گ ــن مش ــودروی جایگزی خ
ضربــان قلــب، فشــار خــون و حتــی رژیــم غذایــی فــرد از طریــق ویجت های 
پوشــیدنی بــرای بیمه گــر ارســال می شــود و بــه ایــن ترتیــب بــا هشــدارهای 
ــگاه  ــد. در ایــن ن ــه موقــع هزینه هــای درمــان بیمــه عمــر کاهــش می یاب ب
بــه آینــده رفتــار رانندگــی پرخطــر و امــن شناســائی و عدالــت در پرداخــت، 

ممکــن می شــود. 
ایــن ســناریو کــه شــبیه داســتانی افســانه ای اســت بــه کمــک فناوری هــای 
موجــود قابــل اجراســت. در واقــع هــر فــرد از طریــق ویجت هــای پوشــیدنی 
و دســتگاه های هوشــمند خــود بــه شــبکه جهانــی ارتباطــات متصــل اســت 
ــم کلان داده  ــبکه عظی ــا در ش ــن ویجت ه ــق همی ــای او از طری و داده ه
ــرده  ــع آنچــه پشــت پ ــل می شــود. در واق ــه و تحلی ــره شــده و تجزی ذخی
ــا آن اســت  ــط ب ــای مرتب ــی و فناوری ه ــن سناریوســت،  هــوش مصنوع ای
ــه را از  ــت بیم ــش صنع ــدان دور، نق ــه چن ــده ای ن ــد در آین ــه می توان ک

ــد.  ــر ده ــری تغیی ــی و پیش گی ــه پیش بین ــر ب ــخیص و تعمی تش

دانش روز بیمه


