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شنبه ها با دانش روز مدیریت

چابکــی مفهومــی نــه چنــدان جدیــد در ســازمان ها اســت کــه 
ــه یــک اصــل کلیــدی و شایســتگی محــوری جهــت  امــروزه ب
کســب مزیــت رقابتــی بــدل گشته اســت. بــه ســاده ترین 
عبــارت ایــن مفهــوم بــه معنــای توانائی تغییــر، تعدیــل و تجدید 
ســاختار یــک ســازمان در مواجهــه بــا تغییــرات ســریع محیــط 
پیرامونــی اســت. بســیاری از صاحب نظــران بــر ایــن باورنــد کــه 
آنچــه متضمــن چابکــی در طولانــی مــدت می باشــد، ســرعت و 
ثبــات در ایــن مســیر اســت. ایــن مفهــوم در برگیرنــده بخــش 
عظیمــی از فعالیت هــای ســازمانی از عملیــات اجرایــی تــا 
ــه  ــت اســتراتژیک اســت ک ســرمایه گذاری و مشــارکت و ذهنی
بــرای تحقــق آن نیــاز بــه درک درســت چابکــی، انتخــاب افــراد 
مناســب در ســازمان، انتخــاب چشــم انداز منعطــف و درک 

درســت از صنعــت اســت. 
بــا توجــه بــه پیــش شــرط های تحقــق چابکــی در ســازمان، دور 
از ذهــن نیســت کــه ســکاندار تحقــق ایــن مهــم، مدیریت ارشــد 
اســت. ایــن ســطح ســازمانی بــا اتخــاذ اســتراتژی هایی کــه بــه 
حاکمیــت فنــاوری اطلاعــات در بخــش ســاختاری، فرآینــدی، 
ــگام  ــازمان را هم ــود س ــج می ش ــرداری منت ــاف و بهره ب اکتش
ــن ســاخته و امــکان چابکــی آن را بهبــود  ــا فناوری هــای نوی ب

ــد.  ــه روز می نمای بخشــیده و ب
ــرات  ــا تغیی ــری ب ــان دیگ ــر زم ــش از ه ــروزه بی ــرکت ها ام ش
ســریع در فنــاوری، بــازار و محیــط رقابــت مواجــه هســتند کــه 
نیــاز بــه ایجــاد تغییــرات بنیادیــن و مــداوم را از قبــل مهم تــر 
ســاخته اســت. در چنیــن بســتری می تــوان چنیــن گفــت کــه 
ذهنیــت مدیریــت ارشــد در ســازمان ها، مهم تریــن زیرســاخت 
ــای تحــول،  ــه زیربن ــت ایجــاد چابکــی ســازمانی اســت ک جه
ــر  ــده و متغی ــط پیچی ــی در محی ــت رقابت ــب مزی ــا و کس بق

جهــان کســب و کارهــای امــروزی اســت.
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ــی                ــر چابک ــد راهب ــت ارش مدیری

ــازمان در س

شــعبه  ریاســت  مشــترك  جلســه 
زاهــدان بــا مدیــركل و معاونــت اداره 
كار و تعــاون و رفــاه اجتماعــي اســتان 

ــتان ــتان و بلوچس سیس

مدیرعامــل بیمــه رازی بــا بیــان اینکــه شــرکت بیمــه رازی حجــم قابــل توجهــی از اهــداف تعییــن شــده ســال ۱۴00 را محقــق 
کــرده اســت، گفــت: ســال ۱۴00 بــه عنــوان نقطــه عطــف فعالیــت شــرکت بیمــه رازی ثبــت شــده اســت. بــه گــزارش روابــط 
عمومــی و امــور بیــن الملــل بیمــه رازی، دکتــر علــی جبــاری در پنجمیــن همایــش سراســری مدیــران بیمــه رازی، بــا اشــاره بــه 
اینکــه ســال ۱۴00بــه عنــوان  نقطــه عطــف فعالیــت شــرکت بیمــه رازی ثبــت شــده اســت، گفــت:  دســتاوردهای بیمــه رازی 

در ســال جــاری بیانگــر آن اســت کــه ســال ۱۴00 نقطــه عطــف فعالیــت بیمــه رازی بــوده اســت.
مدیرعامــل بیمــه رازی خاطرنشــان کــرد: بررســی عملکــرد بیمــه رازی تــا پایــان بهمن مــاه نشــان از آن دارد کــه شــرکت بــه 

اهــداف آرمانــی خــود در ســال جــاری دســت پیــدا کــرده اســت. 
ــی در شــرکت بیمــه رازی جــذب شــده  ــل قبول ــای قاب ــی پرتفوه ــه اتکای ــرد: در ســال ۱۴00، در بیم ــان ک ــاری بی ــر جب دکت
ــای  ــه ظرفیت ه ــا اشــاره ب ــل بیمــه رازی ب ــن مهــم یکــی از دســتاوردهای شــرکت محســوب می شــود. مدیرعام ــه ای اســت ک
ــای  ــال ۱۴00، ظرفیت ه ــتراتژیک س ــش اس ــر چرخ ــد ب ــا تاکی ــه رازی ب ــرکت بیم ــرد: ش ــان ک ــتان ها خاطرنش ــه در اس بیم
ــی رشــد پیــدا کــرده و تحــرک و پویایــی محکمــی در اســتان ها و شــعب اســتانی رخ داده اســت.  ــل قبول ــا حــد قاب اســتانی ت
ــه دنبــال  ــه شناســایی ظرفیــت  خــاص هــر شهرســتان و اســتان، گفــت: شــرکت بیمــه رازی در ســال آینــده ب ــا اشــاره ب او ب
ــه  ــژه ای ب ــگاه وی ــد و ن ــم بزن ــرای خــود رق ــر اســتان شــرایط بســیار مناســبی را ب ــای ه ــر ظرفیت ه ــه ب ــا تکی ــا ب آن اســت ت
ــت. ــور اس ــد در کش ــعبه جدی ــیس 30 ش ــتان ها تاس ــا شهرس ــط ب ــات مرتب ــی از اقدام ــه بخش ــد داد ک ــتان ها خواه  شهرس

ــه اســتراتژی های ابلاغــی ســال ۱۴00 در روزهــای پنجشــنبه  ــا توجــه ب ــی ســال ب بیمــه رازی در هفته هــای انتهای
ــه رازی،  ــل بیم ــن المل ــور بی ــی و ام ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ــروش اســت. ب ــذران و شــبکه ف ــه گ ــراه بیم ــز هم نی
ــه لحظــه و کارآمــد، روزهــای  ــزوم پاســخگویی ب ــر ل ــا تاکیــد ب ــی ســال ب ــن شــرکت در روزهــای پایان همــکاران ای
 پنجشــنبه در شــعب سراســر کشــور پاســخگوی هموطنــان، بیمــه گــذاران و شــبکه فــروش خواهنــد بــود. 
ایــن تصمیــم در حالــی اتخــاذ شــده اســت کــه یکــی از مهمتریــن پنــج چرخــش اســتراتژیک بیمــه رازی در ســال 

۱۴00 پاســخگویی مناســب شــعب بــه بیمــه گــذاران و شــبکه فــروش اســت.
شــعب  طریــق  از  نــوروز  ایــام  و  هفتــه  انتهایــی  ایــام  در  رازی  بیمــه  کــه  اســت  ذکــر  بــه  لازم   
بــود. خواهــد  فــروش  شــبکه  و  گــذاران  بیمــه  همــراه  خــود  ســاعته   2۴ ارتبــاط  مرکــز   و 

اطلاعیه

ــر                                ــی اكب ــای عل ــرگان آق ــعبه گ ــرم ش ــدگان محت ــر از نماین تقدی
ــور ــرت پ ــد نص ــای احم ــی و آق ــر مهقان مهاج

ــوص             ــا در خص ــعبه آپادان ــر ش ــدگان برت ــي نماین ــم اندیش ــه ه جلس
ــال ــي س ــام پایان ــو در ای ــذب پرتف ــزي ج ــه ری برنام

شــعب بیمــه رازی در روزهــای پنجشــنبه نیــز همــراه بیمه گــذاران 
ــد بود خواهن


