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تیتر  یک

تولد   تان  مبارک
5 مرداد ماه

آقای عبدالرضا بیدکی نماینده محترم شعبه 
سمنان

خانم الناز حقیقت مدیر محترم شعبه قم
خانم عذرا نیاکان همکار محترم شعبه سمنان

خانم اعظم شیرزاد همکار محترم ستاد
  6 مرداد ماه

آقای حسین ولیزاده همکار شعبه ملاصدرا
خانم سمیه خورشیدی همکار محترم شعبه آپادانا

7 مردادماه
خانم اعظم گنجعلی نماینده محترم شعبه غرب

آقای محمد حسین ارسلان نماینده محترم شعبه 
یزد

خانم معصومه رزاقی نماینده محترم شعبه ساری
خانم وجیهه اله رشتوند همکار محترم شعبه 

ملاصدرا
خانم پریسا پوربابادی همکار محترم ستاد

خانم مرجان یوسفی همکار محترم شعبه غرب
9 مرداد ماه

آقای نادر فلاح نماینده محترم شعبه رشت
خانم شیوا ذوالفقاری نماینده محترم شعبه تبریز

آقای حامد مرادی صالح همکار محترم ستاد
خانم دنیا اکبر زاده همکار محجترم شعبه رشت

۱0 مرداد ماه
خانم فخری محمدیان نماینده محترم شعبه اهواز
خانم هاجر یاوری نماینده محترم شعبه سپاهان 

اصفهان
آقای جواد صمدیه نماینده محترم شعبه مشهد 

مرکزی
آقای امیر دهقان نماینده محترم شعبه لرستان
خانم صبا دریا کار نماینده محترم شعبه رشت

آقای عباسعلی غمگین همکار محترم شعبه رشت
آقای فیض اله باران چشمه همکار محترم ستاد

خانم فرناز چهار محالی همکار محترم شعبه اهواز
۱۱ مرداد ماه

خانم هانیه سادات ویژگان نماینده محترم شعبه 
آپادانا

خانم سید فاطمه حسین زاده همکار محترم شعبه 
بیرجند

خانم رزیتا پورعلی همکار محترم شعبه مرکزی
۱2 مرداد ماه

خانم مریم عمادی اله یاری نماینده محترم شعبه 
آپادانا

آقای سجاد صادقی نماینده محترم شعبه رشت
خانم پروین سلامی نماینده محترم شعبه شیراز

۱3 مرداد ماه
آقای امین صدوقیان همکار محترم شعبه مشهد
آقای حمید هاشمی همکار محترم شعبه زنجان

۱۴ مرداد ماه
خانم شهین احمدی نماینده محترم شعبه کرج

خانم طوبی باستین نماینده محترم شعبه بوشهر

همکاران و نمایندگان گرامی

را  مشــتریان  نیــاز  درک  رازی  بیمــه  مدیرعامــل 
ــال  ــرد: در ح ــان ک ــت و خاطرنش ــم دانس ــیار مه بس
ــرعت  ــش س ــال افزای ــه دنب ــذاران ب ــه گ ــر بیم حاض
فنــاوری  بســتر  بــر  ارائــه خدمــات  و  در صــدور 
بــا  بایــد در ســال ۱۴0۱  رازی  بیمــه  و  هســتند 
ــا  ــود روش ه ــات و بهب ــه خدم ــری در ارائ ــهیل گ تس
 پاســخ مناســبی بــه نیــاز مشــتریان ارائــه کنــد.

ــل  ــن المل ــور بی ــی و ام ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب
بیمــه رازی، دکتــر علــی جبــاری در جلســه هــم 
ــه  ــه ب ــه رازی ک ــتانی بیم ــران اس ــا مدی ــی ب اندیش
صــورت برخــط و بــا حضــور معاونــان و مدیــران 
ارشــد شــرکت بیمــه رازی برگــزار شــد، گفــت: 
توجــه  بــا  و  فعلــی  شــرایط  در  گــذاران  بیمــه 
بــه ســبک زندگــی امــروزی بــه دنبــال دریافــت 
 خدمــات بــا کیفیــت در مــدت زمــان کوتــاه هســتند.

ــه  ــه ب ــا توج ــرد: ب ــح ک ــه رازی تصری ــل بیم مدیرعام
تفکــر حاکــم بــر جامعــه در زمینــه دریافــت خدمــات، 

پیام مدیر عامل بیمه رازی به مناسبت روز خبرنگار

ــاری  ــی جب ــر عل ــگار دکت ــا روز خبرن ــان ب  همزم
ــرد ــادر ک ــی ص ــه رازی پیام ــل بیم مدیرعام

ــد  ــعبه بیرجن ــر ش ــترک مدی ــت مش نشس
ــان  ــا مدیــرکل ورزش و جوان بیمــه رازی ب
خراســان جنوبــی در جهــت افزایــش 

ــه ای ــات بیم تعام

بــه گــزارش روابــط عمومــی و امــور بین الملــل بیمه 
ــر مــی باشــد: ــه شــرح زی ــوق ب ــام ف  رازی متــن پی

ــر و  ــئولیت پذی ــان های مس ــگار، روز انس روز خبرن
ــای  ــود و قلم ه ــه خ ــت جامع ــه سرنوش ــاس ب حس
ــات  ــق ،کلم ــلاص و عش ــا اخ ــه ب ــت ک ــی اس زیبای
و  دانایــی  و  دانــش  اســاس  بــر  را  جملاتــی  و 
افزایــش  ســبب  کــه  می نگارنــد  دل  عمــق  از 
ــر  ــوی دیگ ــده و از س ــی ش ــی عموم ــش و آگاه دان
ــور  ــردم و کش ــاز م ــورد نی ــم و م ــای مه ــداد ه روی
ــا  ــه یقین ــند ک ــی کش ــر م ــر و تصوی ــه تحری را ب
ــت. ــمندی اس ــر و ارزش ــیار خطی ــالت بس ــن رس  ای

ــی  ــه تمام ــگار را ب ــیله روز خبرن ــب بدینوس اینجان
ــرض  ــک ع ــانه تبری ــی رس ــز و اهال ــگاران عزی خبرن
ــی  ــگاران و اهال ــه خبرن ــژه از کلی ــم و بوی ــی کن م
رســانه صنعــت بیمــه کشــور کــه در چند ســال اخیر 
ــا تــلاش و دلســوزی خــود در جهــت تعالــی ایــن  ب
صنعــت کــه قبــل از آن مهجــور مانــده بــود، زحمــت 
 کشــیده انــد صمیمانــه تشــکر و قدردانی مــی نمایم.

 ارادتمنــد - علــی جبــاری - مدیرعامــل بیمــه رازی

 ن والقلم ما یسطرون ...
باسلام و احترام

شــرکت بیمــه رازی بایــد برنامــه ریــزی و اهــداف خــود را 
بــا توجــه بــه نیــاز مشــتری مبنــی بــر صــدور و پرداخــت 
 خســارت در انــدک زمــان ممکــن طراحــی و اجرایــی کند.

ــال افزایــش  ــه دنب ــر اینکــه بیمــه گــذار ب ــد ب ــا تاکی او ب
اســت،  خســارت  پرداخــت  و  صــدور  در  ســرعت 
ــری در  ــهیل گ ــد تس ــه رازی بای ــرد: بیم ــان ک خاطرنش
صــدور بیمــه نامــه و پرداخــت خســارت را در دســتور کار 
ــرکت  ــی ش ــت اصل ــم اولوی ــن مه ــد و ای ــرار ده ــود ق خ
ایــن  کنــار  در  اســت.   ۱۴0۱ ســال  در  رازی  بیمــه 
مهــم بایــد نیــاز و خواســته های مشــتریان احســاس 
و رفــع شــود، در حــال حاضــر بســیاری از مشــتریان 
ــد. ــی دارن ــث آگاه ــخص ثال ــه ش ــه بیم ــبت ب ــا نس  تنه

ــه  ــگاه ب ــا ن ــا ب ــری فرآینده ــد بازنگ ــزود: بای ــاری اف جب
نویــن و هوشمندســازی در دســتور کار  فناوری هــای 
ــه ســمت بهبــود  ــا حرکــت ب ــرا ب شــرکت قــرار گیــرد زی
روش هــا می تــوان بــازار را از آن خــود کــرد و بســیاری از 

ــرد. ــع ک ــه را رف ــت بیم ــود در صنع ــکلات موج مش

مدیرعامل بیمه رازی در جلسه هم اندیشی با مدیران استانی مطرح کرد؛

پاســخ بــه نیــاز بیمــه گــذار هــدف اصلــی بیمــه رازی/ 

ســرعت در پاســخگویی خواســت اولیــه بیمــه گــذاران

معرفــی اعضــای شــورای امــر بــه معروف 

ــوی مدیرعامل ــه رازی از س بیم

منکــر  از  نهــی  و  معــروف  بــه  امــر  شــورای  اعضــای 
علــی  ســوی  از  احکامــی  طــی  رازی  بیمــه  شــرکت 
شــدند. معرفــی  رازی  بیمــه  مدیرعامــل   -  جبــاری 

بــه گــزارش روابــط عمومــی و امــور بیــن الملــل بیمــه 
علــی جبــاری- مدیرعامــل  رازی طبــق حکمــی دکتــر 
بیمــه رازی، دبیــر و اعضــای شــورای امــر بــه معــروف 
 و نهــی از منکــر شــرکت بیمــه رازی را منصــوب کــرد.

ــای  ــرای آق ــه ب ــورا ک ــن ش ــای ای ــه اعض ــکام جداگان در اح
بــه عنــوان دبیــر و عضــو شــورا و  فرشــید پورکاویــان 
اســلامی فرد  ناصرالدیــن  و  رضــوی  محمدصــادق  آقایــان 
ــت؛  ــده اس ــده، آم ــادر ش ــورا ص ــن ش ــای ای ــوان اعض ــه عن  ب
ــا  ــی، رویکرده ــای ابلاغ ــه برنامه ه ــت ب ــا عنای ــت ب ــد اس امی
ــری  ــه گ ــای اداری، مطالب ــتاد در عرصه ه ــای س و اولویت ه
ــترش  ــر و گس ــد و موث ــورای کارآم ــکیل ش ــن تش و همچنی
فرهنــگ عفــاف و حجــاب اســلام، بــا اســتفاده بهینــه و 
به کارگیــری کلیــه امکانــات و ظرفیت هــای دســتگاه های 
متبــوع در احیــا و فرهنــگ ســازی فریضتیــن الهــی منشــاء اثر 
بــوده و تحــت رهبــری داهیانــه ولــی امــر مســلمین حضــرت 
آیــت الله خامنــه ای )مدظلــه العالــی(، موجبــات خشــنودی و 

ــد. ــی عصــر )عــج( را فراهــم نمایی ــات حضــرت ول عنای


