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تیتر  یک

1400/07/28
خانم کبری اکبری همکار محترم شعبه کاشانی

1400/07/29
شعبه  محترم  همکار  کرچگانی  هاشمی  سعید  آقای 

اصفهان
1400/07/30

شعبه                          محترم  نماینده  هاونگی  میثم  آقای 
مشهد مرکزی

خانم سحر مختاری نماینده محترم شعبه شیراز
شعبه          محترم  نماینده  محمدی  نور  هادی  آقای 

خرم آباد

 همکار عزیز
}مهر ماهی{

تولد‌‌‌ت  مبارک

021-8287

 در جلسه بررسی سفر استانی مدیرعامل بیمه رازی عنوان شد؛
تاکید بر افزایش اختیارات نمایندگان/ سهام نمایندگان بیمه رازی 

اجرایی می شود

ــروش  ــر ف ــدگان برت نماین

ــه  ــه نام ــداد بیم ــر تع از نظ

ــوزی در      ــش س ــادره  آت ص

6  ماهــه ابتــدای ســال 1400

 در نوزدهمین برنامه سه‌شنبه‌های پاسخگویی مطرح شد؛
بیمه رازی، پیشرو در استفاده از فناوری‌های به‌روز جهان/ صدور بیمه نامه‌های عمر بیمه رازی 

برخط می‌شود
نامــه  بیمــه  برخــط  صــدور  رونمایــی  از  رازی  بیمــه  شــرکت  اطلاعــات  و  فنــاوری  مدیــر 
داد. رازی خبــر  بیمــه  توســط شــرکت  بیمــه کشــور  در صنعــت  بــار  اولیــن  بــرای   عمــر 

برنامــه  نوزدهمیــن  رازی،  بیمــه  شــرکت  بین‌الملــل  امــور  و  عمومــی  روابــط  گــزارش  بــه 
سه‌شــنبه‌های پاســخگویی بــا حضــور مهنــدس رضــا جمالــی- مدیــر فنــاوری و اطلاعــات 
 و دکتــر ناصرالدیــن اســامی‌فرد مدیــر روابــط عمومــی شــرکت بیمــه رازی برگــزار شــد، 
در ایــن برنامــه جمالــی گفت: شــرکت بیمــه رازی در راســتای صدور بیمه‌نامه عمر بر بســتر وب ســایت 
 توســط نماینــدگان، برنامــه مدون و برپایــه فناوری‌های به‌روز را طراحی و به مرحله اجرا در آورده اســت.

فــاز  دو  در  برنامــه  ایــن  داد:  ادامــه  رازی،  بیمــه  شــرکت  اطلاعــات  و  فنــاوری  مدیــر 
رســید  خواهــد  بهره‌بــرداری  بــه  اول  فــاز  آبانمــاه  اواســط  در  کــه  شــده  طراحــی 
می‌رســد. بهره‌بــرداری  بــه  اول  فــاز  آمیــز  موفقیــت  اجــرای  از  بعــد  دوم  فــاز   و 

او در رابطــه بــا درخواســت واحــد بیمه‌هــای عمــر مبنــی بــر صــدور برخــط بیمه‌نامــه، تصریح کــرد: در 
فرآینــد صــدور، بــا افرادی که درخواســت بیمــه نامه عمر را تکمیل کرده باشــند، تمــاس تصویری برقرار 
 خواهــد شــد و بعــد از تائیــد هویت آن‌هــا، بیمه نامه عمــر در مدت زمان بســیار کوتاهی صادر می‌شــود.

ــه  ــت بیم ــه رازی در صنع ــای برخــط شــرکت بیم ــه نامه‌ه ــرد: طــرح صــدور بیم ــد ک ــی تاکی جمال
کشــور بی‌نظیــر اســت و تــا بــه امــروز چنیــن طرحــی در ایــن صنعــت اجرایــی نشــده اســت. مدیــر 

فنــاوری و اطلاعــات شــرکت بیمــه رازی بــا اشــاره بــه تمدیــد برخــط بیمــه نامه‌هــای شــخص ثالــث بــه صــورت برخــط، گفــت: نماینــدگان در صنعــت بیمــه در زمینــه صــدور و تمدیــد بیمــه نامــه بــه 
صــورت برخــط بــه دو گــروه تقســیم می‌شــوند، یــک گــروه کــه توانایــی صــدور برخــط را دارنــد و گروهــی دیگــر کــه هیچگونــه زیرســاختی بــرای اســتفاده از امکانــات بــه روز و برخــط را ندارنــد، از ایــن 

رو بــه دنبــال آن هســتیم تــا طــی یــک برنامــه جامــع خدمــات برخــط را بــه گــروه دوم ارائــه کنیــم. 
ــی  ــم در حال ــن مه ــت و ای ــد داش ــط را خواهن ــورت برخ ــه ص ــث ب ــخص ثال ــای ش ــه نامه‌ه ــدور بیم ــرای ص ــرویس ب ــت وب س ــکان دریاف ــدگان ام ــده نماین ــاه آین ــه داد: در دو م ــی ادام جمال
یافتــه اســت. ارتقــاء  از 50 میلیــارد ریــال  بــا هزینــه کــرد بیــش  بــا ریل‌گــذاری مناســب، زیرســاخت‌های فنــاوری شــرکت بیمــه رازی   محقــق می‌شــود کــه در ماه‌هــای گذشــته 
کــرد. اشــاره  گذشــته  یکمــاه  در  ارتباطــی  شــبکه  قطعــی  عــدم  بــه  می‌تــوان  شــرکت  فنــاوری  زیرســاخت‌های  ارتقــاء  دســتاوردهای  از  کــرد:  بیــان   او 

مدیــر فنــاوری و اطلاعــات شــرکت بیمــه رازی یــادآور شــد: بســتر ارتباطــی شــعب بیمــه رازی بــا ســتاد برپایــه اینترنــت و از کانــال ایمــن اســت و در آینــده نزدیــک بــرای ســهولت در انجــام امــور بــه 
نماینــدگان و همــکاران شــرکت بیمــه رازی تنهــا یــک نــام کاربــری و رمــز عبــور بــرای دسترســی بــه تمــام درگاه‌هــای شــرکت بیمــه رازی ارائــه خواهــد شــد کــه ایــن مهــم قــدم بزرگــی در کاهــش 

فرآیندهــای اجرایــی در ایــن شــرکت اســت.  ادامــه مطلــب را از قســمت اخبــار ســایت بیمــه رازی مطالعــه فرماییــد ...

مدیرعامــل  اســتانی  ســفر  اولیــن  در  شــده  مطــرح  مشــکلات  رفــع  و  مصوبــات  اجــرای  بررســی  جلســه 
یابــد. افزایــش  پیــش  از  بیــش  نماینــدگان  اختیــارات  شــد  مقــرر  و  برگــزار  رازی  بیمــه   شــرکت 

ــفر  ــن س ــته اولی ــه گذش ــی هفت ــای پایان ــه رازی، روزه ــرکت بیم ــل ش ــن المل ــور بی ــی و ام ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب
ــه  ــرکت بیم ــه ش ــی رتب ــران عال ــده و مدی ــام ش ــورد انج ــهد و بجن ــد مش ــه مقص ــرکت ب ــران ش ــل و مدی ــتانی مدیرعام اس
ــد. ــرار گرفتن ــوی ق ــمالی و رض ــان ش ــتان‌های خراس ــه در اس ــوذ بیم ــزان نف ــه و می ــت بیم ــرایط صنع ــان ش  رازی در جری

حــال بــا گذشــت کمتــر از یــک روز از پایــان ایــن ســفر، جلســه بررســی اجــرای مصوبــات و رفــع مشــکلات دو اســتان خراســان 
 شــمالی و رضــوی در جلســه‌ای بــا حضــور دکتــر علــی جبــاری- مدیرعامــل و معاونــان و مدیران شــرکت بیمــه رازی برگزار شــد.

بــه  ویــژه  توجــه  آن‌هــا  از  یکــی  کــه  شــرکت  اســتراتژیک  چرخــش  پنــج  بــه  توجــه  بــا  جلســه  ایــن  در 
 نماینــدگان و شــبکه فــروش اســت، مقــرر شــد تــا حــدود اختیــارات نماینــدگان بیــش از پیــش افزایــش یابــد.

همچنیــن مدیــران فنــی ســتاد طرح‌هــای جدید شــرکت که برپایــه فناوری‌های به‌روز ارائه شــده اســت را در شــعب و نمایندگی‌ها 
 آمــوزش و گســترش دهنــد کــه ایــن موضــوع تاثیــر بســزایی بــر عملکــرد شــبکه فــروش در ارائــه خدمــات نویــن خواهد داشــت.

ــت  ــه و پرداخ ــدور بیمه‌نام ــاوره، ص ــد مش ــازی فرآین ــک س ــر چاب ــیاری ب ــد بس ــه تاکی ــن جلس ــت در ای ــر اس ــه ذک لازم ب
ــای  ــات و برنامه‌ریزی‌ه ــه مصوب ــات ماهیان ــا در جلس ــت ت ــر آن اس ــرار ب ــه ق ــد ک ــعب ش ــدگان و ش ــوی نماین ــارت از س خس
 انجــام شــده از ســوی ســتاد و معاونت‌هــای مختلــف شــرکت بیمــه رازی پیگیــری و رونــد اجرایــی مــورد بررســی قــرار گیــرد.

جلســات  مســتمر  برگــزاری  بــر  عــاوه  شــعب  مدیــران  شــد  مقــرر  جلســه  ایــن  در  اســت  گفتنــی 
ســوی  از  تیمــی  آینــده  مــاه  و  کننــد  برگــزار  شــعبه  هــر  نماینــدگان  بــا  ماهیانــه  جلســات   ، آموزشــی 
نمایــد. مراجعــه  مدیرعامــل  ســفر  شــدن  اجرایــی  بررســی  جهــت  مذکــور  اســتان  دو  بــه   شــرکت 

ــود کــه مقــرر شــد مدیریــت امــور شــعب و  ــه نماینــدگان ب ــه طــرح واگــذاری ســهام ب ــه مهــم دیگــر ایــن جلســه ارای مصوب
ــد. ــان اعــام نمای ــا ابتــدای آب نماینــدگان طــرح جامعــی را ت

ــون  ــی فن ــه آموزش ــزاری جلس برگ
ــا  ــی ب ــای زندگ ــه ه ــروش بیم ف
ــروش  ــبکه ف ــری  ش ــارکت حداکث مش
اســتان فــارس در دو ســطح آموزشــی

جلســه تقدیــر و تشــکر ســه ماهــه دوم 
ســال از نماینــدگان شــعبه قزویــن


