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تیتر  یک

1400/09/01
خانم فاطمه بختیاری همکار محترم مرکز ارتباط 

با مشتریان
1400/09/03

شعبه  محترم  نماینده  پهلوان  ده  سمانه  خانم 
همدان

خانم لیدا کریمی همکار محترم شعبه زنجان
1400/09/04

آقای علی لویمی همکار محترم شعبه اهواز
1400/09/05

مرکز  محترم  همکار  اللهی  نعمت  آیدین  آقای 
ارتباط با مشتریان

آقای اکبر نیرومند عربشاه خان نماینده محترم 
شعبه تبریز

021-8287

تولد‌‌‌ت  مبارک

021-8287
021-8287

ــه  ــش بیم ــروش همای ــبکه ف ــی ش ــل تخصص پن
ــه رازی  ــل بیم ــت مدیرعام ــه ریاس ــعه ب و توس

ــود ــزار می‌ش برگ

» مسابقه نقاشی روز بیمه «
فرزندان بیمه رازی 

 همکار عزیز
} آذر  ماهی{

ــگ  ــعه فرهن ــی توس ــت تخصص نشس

بیمــه و ارتقــاء  تــاب آوری اقتصــادی 

ــد ــزار ش برگ

پنجمیــن نشســت تخصصــی پنــل توســعه فرهنــگ بیمــه و ارتقــاء        

تــاب آوری اقتصــادی بــه میزبانــی بیمــه مرکــزی برگــزار شــد. بــه گــزارش 

ــا  ــه ب ــه ک ــن جلس ــه رازی ؛ در ای ــل بیم ــن المل ــی و اموربی ــط عموم رواب

حضــور مصطفــی زنــدی- مدیــر کل روابــط عمومــی بیمــه مرکــزی، زینــب 

خاکســار- رئیــس روابــط عمومــی پژوهشــکده بیمــه، جعفــر نوراللهــی مدیر 

روابــط عمومــی ســندیکای بیمــه گــران ایــران و ناصرالدیــن اســامی‌فرد- 

مدیــر روابــط عمومــی و امــور بیــن الملــل بیمــه رازی برگــزار شــد، مقــرر 

ــه در  ــت بیم ــرکت‌های صنع ــی ش ــات فرهنگ ــتاوردها و اقدام ــد دس گردی

ــش  ــس در همای ــگاه عک ــب نمایش ــه در قال ــگ بیم ــج فرهن ــتای تروی راس

ــه نمایــش در بیایــد.  ملــی بیمــه و توســعه ب

در ادامــه ایــن نشســت تخصصــی بــا تاکیــد بــر ترویــج فرهنــگ بیمــه و بــا 

نــگاه بــه موضوعاتــی همچــون نقش صنعــت بیمــه در تــاب‌آوری اقتصادی و 

ملــی، نقــش قوانیــن، مقــررات و همراهــی نهادهــا و ســاختارهای حاکمیتــی 

بــر توســعه فرهنــگ بیمــه، نقــش رســانه و نماینــدگان در تقویــت فرهنــگ 

ــرش  ــر پذی ــگاه ب ــا ن ــه ب ــت بیم ــات در صنع ــه خدم ــت ارائ ــه و کیفی بیم

ــه  ــی تهی ــه، مقالات ــگ بیم ــعه فرهن ــارت در توس ــت خس ــک و پرداخ ریس

و در روز برگــزاری پنــل توســعه فرهنــگ بیمــه و تــاب‌آوری اقتصــادی در 

همایــش روز ملــی بیمــه بــه نقــد و بررســی گذاشــته شــود.

ــاب آوری  ــاء ت ــه و ارتق ــگ بیم ــعه فرهن ــی »توس ــه‌ تخصص ــت کمیت ریاس

اقتصــادی« کــه در بیست‌و‌هشــتمین همایــش ملــی بیمــه و توســعه 

ــر  ــران، ب ــه گ ــندیکای بیم ــرکل س ــم دبی ــی حک ــد، ط ــد ش ــزار خواه برگ

عهــده دکتــر ناصرالدیــن اســامی فــرد مدیــر روابــط عمومــی و بیــن الملــل 

ــی باشــد. ــه رازی م بیم

خبر کامل را از سایت بیمه رازی مطالعه نمایید ...

پنــل تخصصــی شــبکه فــروش، تحــول کســب و کار و رونــق اقتصــادی بــه ریاســت مدیرعامــل بیمــه رازی همزمــان بــا ســالروز 
ــا ســالروز بیمــه- ۱۳ آذر، در  ــان ب ــل بیمــه رازی، همزم ــور بین‌المل ــط عمومــی و ام ــه گــزارش رواب ــزار می‌شــود. ب بیمــه برگ
بیســت و هشــتمین همایــش بیمــه و توســعه پنــل تخصصــی شــبکه فــروش، تحــول کســب و کار و رونــق اقتصــادی بــه ریاســت 
دکتــر علــی جبــاری- مدیرعامــل بیمــه رازی برگــزار می‌شــود. ایــن پنــل تخصصــی در روز شــنبه ۱۳ آذر بــه میزبانــی دانشــگاه 
الزهــرا بــا محوریــت »تحــول دیجیتــال در شــبکه فــروش، فرصت‌هــا و چالش‌هــا«، »تحــول دیجیتــال و تاثیــر آن بــر مدیریــت 

مشــتری« و »بازاریابــی دیجیتــال در صنعــت بیمــه و نقــش آن در توســعه ضریــب نفــوذ« برگــزار خواهــد شــد.
بــر اســاس ایــن گــزارش، ایــن پنــل در حالــی بــه ریاســت دکتــر علــی جبــاری برگــزار می‌شــود کــه در ســالجاری در مدیریــت 
بیمــه رازی، نماینــده محــوری و توجــه ویــژه بــه مشــتریان را جــزء محورهــای اصلــی اســتراتژی‌های شــرکت بیمــه رازی قــرار 

داده اســت و فعالیــت ایــن شــرکت حــول محــور رضایــت مشــتری طراحــی کــرده اســت.

دلسا سادات حسینی

نادیا بابایی

سرپرســت مدیریــت ریســک و مبــارزه بــا پولشــویی شــرکت بیمــه رازی از تهیــه داشــبورد )سیســتم آنلایــن عملکــرد( ویــژه 
نماینــدگان بــرای نخســتین بــار در صنعــت بیمــه خبــر داد کــه بــر اســاس آن هــر نماینــده مــی توانــد در لحظــه، عملکــرد 

خــود را رصــد کــرده و نســبت بــه برنامــه ریــزی بــرای آینــده کاری خــود تصمیــم گیــری کنــد.
ــه  ــن برنام ــت و چهارمی ــری در بیس ــه نصی ــه رازی، فاطم ــرکت بیم ــل ش ــور بین‌المل ــی و ام ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب
سه‌شــنبه‌های پاســخگویی کــه بــه صــورت زنــده از صفحــه اینســتاگرام شــرکت و بــا حضــور بیــش از ۱۲۰۰ مخاطــب پخــش 
می‌شــد، بــا بیــان ایــن کــه بهتریــن روش مدیریــت ریســک، مدیریــت ریســک از مبــدا اســت، اظهــار کــرد: واحــد مدیریــت 
ریســک شــرکت بــا همــکاری مدیریــت امــور نماینــدگان بــه زودی پلتفرمــی را در اختیــار شــبکه فــروش قــرار خواهــد داد کــه 
هــر نماینــده بتوانــد پرتفــو، میــزان ســود و خســارت، نســبت و ضریــب خســارت، کارمــزد دریافتــی و غیــره خــود را مشــاهده 
کنــد. بــه گفتــه او بــا ایــن اقــدام، نــه تنهــا مدیریــت ریســک بــرای هــر نماینــده بــه صــورت کامــا مســتدل و مبتنــی بــر آمــار 
و ارقــام امــکان پذیــر مــی شــود، بلکــه مدیریــت ریســک کل شــرکت نیــز تســهیل شــده و از ابتــدا انجــام مــی شــود. وی بــا 
اشــاره بــه ایــن کــه از ایــن طریــق، رتبــه هــر نماینــده در میــان کل نماینــدگان نیــز قابــل مشــاهده اســت، اظهــار کــرد: ایــن 
ســامانه مــی توانــد نحــوه حرکــت و میــزان فــروش هــر نماینــده را بــه خــود او نشــان داده و در نتیجــه ارزیابــی عملکــرد را 

منطقــی و مســتدل مــی کنــد.
ادامه مطلب را از سایت بیمه رازی مطالعه نمایید ...

ــه رازی  ــدگان بیم ــژه نماین ــرد وی ــن عملک ــتم آنلای سیس
طراحــی شــد


