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تیتر  یک

1400/09/06
آقای مهدی افروغ همکار محترم شعبه خرم آباد

آقای حامد صالحی نماینده محترم شعبه سپاهان 
اصفهان

1400/09/07
خانم شیما همتی نماینده محترم شعبه ایلام

خانم هستی چگینی نماینده محترم شعبه قزوین
محترم  نماینده  کرارودی  شهابی  شقایق  خانم 

شعبه رشت

021-8287

تولد‌‌‌ت  مبارک

021-8287
021-8287

 همکار عزیز
} آذر  ماهی{

بــه  بیمــه  شــرکت‌های  موفقیــت 
ــداد  ــه تع ــت، بلک ــی نیس درآمدزای
ــا  ــت آن‌ه ــادار و رضای ــتریان وف مش
موفقیــت شــرکت را رقــم می‌زنــد

اجرایــی  و  طراحــی  مشــتریان  رضایــت  برپایــه  شــرکت  اســتراتژی‌های  اینکــه  بیــان  بــا  رازی  بیمــه  مدیرعامــل 
بلکــه  نیســت،  بیمــه  شــرکت‌های  موفقیــت  مــاک  تنهــا  بــالا  درآمدزایــی  و  پرتفــو  گفــت:  اســت،  شــده 
کننــد. ارائــه  آن‌هــا  بــه  بــه‌روز  خدمــات  و  نگهداشــته  راضــی  را  خــود  متشــریان  بایــد  بیمــه   شــرکت‌های 

دکتــر علــی جبــاری در گفــت و گــو بــا خبرگــزاری فارس با اشــاره بــه پنچ چرخــش اســتراتژیک شــرکت و جایگاه مشــتری در این 
اســتراتژی‌ها گفــت: شــرکت بیمــه رازی در ابتــدای ســال‌جاری پنــچ چرخــش اســتراتژیک را بــا نــگاه ویــژه بــه مشــتریان طراحــی 
 کــرد کــه بــه دلیــل اهمیــت و جایــگاه بســیار مهم مشــتریان یک اســتراتژی مجــزا بــرای مشــتریان نیز در نظر گرفته شــده اســت.

مدیرعامــل بیمــه رازی تصریــح کــرد: چهارمیــن اســتراتژی شــرکت بیمــه رازی بــا تاکیــد بــر مشــتریان و همراهــان شــرکت بیمــه 
رازی بــه عنــوان چرخــش اســتراتژیک از مشــتری مــداری منفعلانــه بــه افزایش میــزان وفــاداری و وابســتگی مشــتریان بیمه رازی 
طراحــی و اجرایــی شــده کــه دســتیابی بــه ایــن مهــم نیــاز بــه اجــرای بــا دقــت دیگــر اســتراتژی‌ها دارد زیــرا مشــتری مــداری و 
 ارائــه خدمــات بــه ‌روز در دیگــر اســتراتژی‌ها نیــز دیــده شــده و تمــام اســتراتژی‌ها حلقه‌هــای یــک زنجیــر قــوی و بــزرگ اســت.

او خاطرنشــان کــرد: زمانــی می‌توانیــم مدعــی آن باشــیم کــه اســتراتژی چهــارم شــرکت موفــق بــوده کــه نیازهــای همراهــان و 
مشــتریان شــرکت در کوتاه‌تریــن زمــان ممکــن پاســخ داده شــده اســت.

علیایــی  آقــای  بازدیــد 

سرپرســت مدیریت پشـــتیبانی 

ــرج ــعبه ک ــاختمان از ش و سـ

ــغ  ــه بال ــق بیم ــا ح ــوزی ب ــش س ــه آت ــه نام ــدور بیم ص

ــا  ــران ب ــرب ته ــعبه غ ــان در ش ــون توم ــد میلی ــر چهارص ب

ــه رازی در                                           ــی بیم ــاون فن ــی مع ــان بیگ ــای اص ــوز آق مج

ــاه 1400 ــب دوم آذرم ــاعت ۸ ش س

جلســــه هــــم اندیشـــی 

در  برتــر  نماینــدگان  بــا 

 بیمــه هــای عمر شــعبه رشــت

از  رازی  بیمــه  حمایــت  
بیســت و  نهمیــن جشــنواره 
تئاتــر اســتان اردبیــل 
ــن  ــي از بزرگتری ــه یک ک
ــي  ــای فرهنگ ــش ه همای
اســتان بــه شــمار مــي رود


